
私たちは暮らしの

安心と安全を守り

快適にします。

そして最高の笑顔

を届けます。

会社説明会

横浜地域密着型企業
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東京ガスエコモは東京ガスグループ

東京ガスグループにおける
BtoC（家庭用営業）部門の担い手



横浜に根差して創業110年 地域密着型企業

社名 東京ガスエコモ株式会社

創業 1914年3月1日

従業員 514名

売上高 85億6,700万円

地域 横浜市8行政区 9拠点

☆地域のお客さまと信頼関係を築き
地域と共に発展する企業を目指しています

☆業務は横浜市内のみになるため

引っ越しを伴う転勤なし

清掃活動

東京ガスライフバル横浜戸塚

東京ガスライフバル保土ヶ谷
東京ガスライフバル横浜関内

東京ガスライフバル横浜南

水源保全活動



企業理念

私たち東京ガスエコモ株式会社は、一貫して

地域貢献型企業を目指して歩んできました。

ガス・電気というエネルギーを安全・安心に使っ
ていただき、お客さまに快適な生活を送っていた
だけるためのサポートを行うことが我々に課せら
れた使命です。

「環境・快適・安心創造企業」

東海大相模高校野球部OB甲子園出場

代表取締役社長 杉浦 誠

経営理念



【考動】
「自ら考え」「自ら行動」する責任ある集団

【協働】
「チームの為」「仲間の為」に思いやりを

【意識改革】
「プラス思考」の醸成、常に前向きに

考動基準

社員こそ財産であり

社員の成長を会社の

成長・発展としています
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次ページへ

東京ガス委託業務でリアルな接点が生まれる！

One team

人々の生活に直結
した仕事

一人のお客さまに対し

ワンストップで対応

部署を超え連携している

そして、全員が

営業パーソン

新設営業
ガス工事

業務内容

★新築からスタート★
大手ハウスメーカーにガスの設備や
機器を導入営業、そして工事も！

ガス開閉栓 定期保安点検 検針

リフォーム
提案営業

リフォーム
リアルな接点だからこそ仕事をいただける！

生活提案営業
機器修理

メンテナンス
機器設置工事



委託業務

▍ガスの開閉栓
引越しを伴うガスメーターの栓を開閉する作業。保安の
ためガス漏れ検査をしたり、復旧作業をお客さまに周知
する。またガス栓交換や小物の配達なども行う。

新入社員が1番多く配属されるチーム

▍定期保安点検
4年に1度ガスをおつかいのお客さまのご自宅の訪問し、
ガスを安全に使用できているかを点検する作業。
ガス漏れ検査やガス機器の調査を行う。

若手社員が多く配属される。

▍検針 お客さまにガス使用料金をお知らせする業務。

作業終了後にガス機器や保安商品の提案をします



派生業務

▍機器修理

・ガス機器の修理

・水回りの不具合対応

・修理不可能事の交換提案

▍生活提案営業

・最新ガス機器の提案

・エネファームや太陽光発電の提案

・リフォームの提案

▍機器設置

・新しいガス機器の取付

・住宅設備機器の設置

・ガス栓の取替工事

▍電話受付 営業サポート

・電話対応

・DMの送信

・資材管理

▍新設営業 ガス工事 ▍業務用営業 ▍リフォーム営業部

▍ 経営戦略部 ▍ 総務部
など

・新築物件に伴うガス機器の営業

・新築に伴うガス配管の設計、施工

1人のお客さまに全部署が連携して対応しています

▍ 経理部 ▍ IT推進部



業務内容 特徴まとめ

▍生活まわりのお困りごとにワンストップで対応

▍1人のお客さまに対して全部署が連携

▍１件１件のお客さまとのリアルな接点

▍地域密着型企業として信頼を築く（長く深く）

▍技術×営業（社員全員が営業パーソン）



エコモスマートリフォーム

環境 快適 安心 リフォーム

【住宅リフォーム
売上ランキング2024】

全国約750社中８８位

神奈川県内では６位
※１位は積水ハウスグループ

住宅リフォーム売上ランキング2024 ，リフォーム産業
新聞，2024-9-23 ，㈱リフォーム産業新聞社，p.1-7

ecomo

original

▍ リフォーム施工事例 before after

エネルギー会社ならではの、環境にやさしく、快適で安心な暮らしを実
現するリフォーム。エネルギーの有効活用に工夫を凝らした、暮らしに
合った先進のエコ設備で、生活がもっと快適になり、住む人の元気を引
き出します。一級建築士も在籍しています！



代表的な提案商品

▍給湯器

エネファーム

発電しながらお湯を作る
・災害時対策
・環境貢献への取り組み

▍保安商品

暮らしの安全を守る商品

▍生活を快適にする商品

暮らしをより快適にする商品

警報器 消化器 ビルトインコンロ

その他、床暖房やシステムキッチンなど、様々な住宅設備
で暮らしをより心地よいものにしていくサポートをします



1日のスケジュール 開閉栓チームver（例）

・着替え・清掃・朝礼・現場準備

午前の業務4件
委託業務 派生業務
・開栓2件 警報器の設置1件
・ガスの閉栓1件

社員同士でランチをしています！

午後の業務5件
出発前にミーティング
［13時～15時］ ［15時～17時］
ガスの開栓 ガスコンロの配達
ガスの閉栓 ガスの開栓
ガスコンロ見積
帰社後、事務所にて伝票整理

08：30

09：00
～

12：00

13：00
～

17：30

昼休憩

●開閉栓チームとは
ガス業務における基本作業。新入社員すべてが最
初に経験する業務で資格が必要です。

＜内容＞
ガスの開栓・閉栓、ガス漏れ検査、使用説明、
ガス機器の設置状況の確認、料金説明

●年間を通して
有休：平均13日/年
残業：平均12時間/月

男性の育休取得率も
増加中！

（2023年度13人）



3電池連携の促進

エネファーム 太陽光発電 蓄電池

節電 地球温暖化防止 災害時対策



日本で唯一の事業

横浜開港浪漫のシンボルである「ガス燈」

の歴史を後世に繋げていく文化継承に

も携わっています。

ecomo

original

ガス燈事業



震度７

震度６弱

震度７

震度７

震度６強

大規模災害時、全国のガス事業会社が連携し
ガス復旧作業へ各地域へ駆けつけます。

災害時復旧応援

復旧作業のために
全国に応援に行きます。

震度５弱以上の地震
2022年 15回
2023年 ８回
2024年 26回

重要
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暮らしの基盤を支える仕事
安全を確保
定期保安点検等

清掃活動
横浜中華街を定期的に清掃

毎日事務所周辺の清掃活動も行っている

地域活動・環境活動SDGｓ



節電・地球温暖化防止
災害時対策
環境貢献の取り組み

国から補助金がでる
エネファーム

写真：道志村水源

横浜市水道局のプロジェクトに参画

山梨県道志村（横浜市の水源）の保全に協力している

地域活動・環境活動SDGｓ



陸上部 全日本実業団リレー2冠

野球部

バレー部 全国クラブカップ3位（２年連続）

小学校（綾瀬市）でのかけっこ教室

高円宮賜杯（1部）横浜市予選会 優勝

エコモ旗争奪 少年野球大会

小学校ソフトバレー出張授業

スポーツを通した地域貢献など
地域と共に発展する企業を目指
して取り組んでいます

地域活動・環境活動SDGｓ

エコモカッブ ママさんバレーボール大会
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東京ガストレーニングセンター

研修制度

資格取得の研修

全員が０からのスタート！
すべての業務で資格が必要です
テキスト代・資格取得代は会社が負担。

職種 資格（社内資格・公的資格など）

ガス開閉栓 消費機器調査員・内管検査員

ガス設備定期保
安点検

消費機器調査員・内管検査員／ガス栓修理士

機器修理 機器メンテサービス／長期使用（ガス機器）点検
員／エネファーム修理／エコウィルメンテナンス
サービス／業務用厨房燃焼確認など

エネルギー・リ
フォーム提案

うちエコ診断士／戸建ＴＥＳ設計士／1級・2級
建築士／福祉住環境コーディネーター／インテリ
アコーディネーター

機器設置・施
工・ガス工事

ガス機器設置スペシャリスト／ＴＥＳ工事士／
メータ取替工事士／ガス栓設置工事士／内管工事
士／電気工事士／ガス消費機器設置工事監督者／
給水装置工事主任技術者 など

ガス検針 検針

電話受付・営業
サポート

ガス基礎教育、電話受付マナー講習 など

資格取得により対応できる業務



東京ガストレーニングセンター

研修制度

資格取得の研修

自社新人研修
コミュニケーション能力、洞察力など弊社で働く
上で必要なスキルを学ぶことができる

CSマインド研修
お客さまづくり、自分の顧客をつくるための研修

社会人としての研修

全員が０からのスタート！
すべての業務で資格が必要です
テキスト代・資格取得代は会社が負担。

ほか、リーダー研修、管理職研修、
キャリアデザイン研修、業務に応じた資格取得研修

など

ビジネスマナー研修
挨拶・名刺交換・電話対応等、社会人としてのマ
ナーを学びます



新入社員年間スケジュール

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月～３月

現場
業務

研修

資格
取得
＠トレーニ
ングセン
ター

▍先輩と同行
▍ OJT
▍基本的には現場で作業を学びます

ビジネスマナー研修

メーカー主催研修 交通安全研修

自社独自の研修
フォローアップ
研修

CSマインド研修

消費機器調査員(3日)

内管検査員(2日)

ガス栓修理士(2日)

ガス栓設置工事士(1日)

独り立ち

独り立ちの時期は
人によって様々。

プロとして1人で
お客さまの生活を
サポートしていき
ます。
もちろん分からな
い事があれば先輩
がサポートしてく
れます！



キャリアステップ

GE１

GE２

GE３

GE４

マネジメントコース（MAコース）

エキスパートコース（EXコース）

EX４

EX５

EX６

EX７

EX８

MA５

MA６

MA７

MA８

MA４

ゼネラルコース（GEコース）
チームリーダー等まとめ役を担うコース。

現場第一線で、自身の技術を極め活躍するコース。
技術的後輩指導も行う。

ビジネスマナー等、社会人としての
成長や１人で作業を十分に行えるよ
うになるまでの育成期間。またコー
ス選択に向けて適正を判断する期間。



データで見るecomo

平均残業時間

12.3h

有休取得日数

13.3d/ｙ

平均勤続年数

14.7ｙ

男女比

6.9:3.1

平均年齢

44.1y.o

※2023年度データ



福利厚生・その他待遇

• 社会保険完備（雇用・健康・労災・厚生年金）

• 東京ガス保険組合加入

• 通勤手当 全額支給※規定あり

• 保養所（東京ガス協力企業会厚生施設）

• 全事務所にウォーターサーバー

• 社内表彰

• 社員割引

• 共済会制度（冠婚葬祭等の際に慶弔見舞金が支給されます）

• 退職金制度（勤続3年以上）

• 特別休暇（慶弔時）

• 部活動（バレー部 野球部 陸上部）

これからも働く方々が安心して仕事が
できるよう、福利厚生や社内制度を
もっと充実させたいと考えています。

福利厚生 待遇・手当など

• 住宅手当 ※規定あり

• メンター制度

• 公的資格奨励制度
（電気工事士、建築士、給水装置工事主任技術者、インテリアコーディネーター etc）
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野球部出身 定期保安Tチームリーダー 12年目 Sさん

野球で学んだことを仕事で活かす
エコモを支える若きリーダー

定期保安チームでチームリーダーを担っています！

自分が主体的に動き楽しむことです。野球の練習の時も同じですが、やらされ
て動くよりも自分で考えて行動したほうが楽しく仕事ができると考えています。
そのためには、自分のストロングポイントを理解することが大切だと思います。
ちなみに、自分のストロングポイントは「自分の仕事を責任をもって果たせる
事」だと思います！リーダーとしてとても大切なことだと考えます！

お客さまの要望にしっかりと答えて、「ありがとう」「また、あなたに来て
ほしい」と言われたときは一番嬉しく、やりがいに感じます。

チームで何かを成し遂げる素晴らしさは今も体現できていると思います。
日々、チームで協力しながら仕事をしています！

自分のキャリアに自信をもって、自分の強みを活かせる会社選び
をすることが大切だと思います！頑張ってください！

☆これが私の仕事！

☆やりがいは何ですか？

☆仕事で一番大切にしている事は何ですか？

☆野球で学んだことを活かせていますか？

☆就活生に一言



野球部出身 8年目 メンテナンスG Sさん
エネルギー業界ならではの経験者
「ありがとう」をやりがいに働くBase Ball Man

☆これが私の仕事！
５年間の開閉栓を経て、今は修理をメインに販売営業もしています！

☆就職活動の軸は何でしたか？
「父の影響でエネルギー業界に携わりたい」
「地元である横浜に貢献したい」の２点だった思います！

☆なぜエコモを就職先に選んだのか？
野球の繋がりがあったことと地元に貢献できるという２点で選びました。

☆今までに一番嬉しかったエピソードは？
大阪に復旧作業に行ったことが１番記憶に残っています。この業界ならではの
経験ができたと思います。大阪万博にたくさんの人が集まり気持ちを１つにし、
復旧作業を行い、「ありがとう」と言われたときはとても感動しました。

☆就活生に一言！
様々なアドバイスはあるとは思いますが、自分で決めたことには自信を
もって曲げないようにするといいと思います。あと、自己分析を徹底
して自分が働くイメージをすることも大切だと思います！



剣道部出身 3年目 開閉栓T Ｋさん

感謝に感動
多くの人との関わりを求めエコモに就職
☆これが私の仕事！
メインは開閉栓です。他にも商品の配達やガス機器取替工事の
見積提出等、幅広く携わっています。

☆今までに一番嬉しかったエピソードは？
自分で販売したお客さまから「あなたが来てくれたからこの商品を
かったんだよ」と言ってもらえた時はとても嬉しかったです！

☆なぜエコモを就職先に選んだのか？
一番は自分が働いているイメージができたことです。働いている人も
運動部出身の人が多かったのでコミュニケーションがとりやすいのか
なとイメージしていました。

☆就職活動の軸は何でしたか？
社内・社外に関わらず人と多くかかわれる仕事

☆就活生に一言！
自分が絶対働きたい業界や会社を見つけることが大切だと思います。
辛いこともたくさんあると思いますが、何事も重く考えず前向きに
頑張ってください！



ラグビー部出身 3年目 設備技術G Kさん

☆これが私の仕事！
ガス機器を中心に設置をしています。ガス機器以外はエアコンや水栓
トイレなどを取り付ける仕事をしています！

☆今までに一番嬉しかったエピソードは？
最初は何もできなかったけど、先輩に挑戦できる場を沢山いただいて、
1人で作業ができるようになったことが嬉しかったです。
先輩は自分が挑戦したいという思いに背中を押してくれる人が多いです。

☆なぜエコモを就職先に選んだのか？
最初は警察官になりたかったのですが、落ちてしまったので大きな合同
説明会に参加しました。そこで東京ガスエコモが目に入り東京ガスブランド
に惹かれ、将来のことを考え選びました。

☆就職活動の軸は何でしたか？
「誰かのために働きたい」と思って就職活動をしていました。

自己成長をやりがいに
挑戦させてくれる先輩に感謝！

☆就活生に一言！
やりたいことが定まらない人が多いと思いますが、とにかく
沢山の説明会に参加してみてください。きっと、やりたいことが
見つかると思います！
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募集要項
東京ガスエコモ㈱

1.募集職種 総 合 職

2.応募資格
2025年4月～2026年3月卒業見込みの方
2023年3月～2025年3月卒業の方 ※全学部・全学科

3.入社条件 普通自動車免許（ＡＴ限定可）取得

4.募集人数 20名

5.基本給
大学院卒 235,000円
大学卒 220,000円
短大・専門学校卒 210,000円

6.諸手当
・時間外手当 ・家族手当 ・通勤手当（全額支給※規定あり）

・住宅手当（※規定あり）

7.昇給・賞与 【昇給】年1回（4月） 【賞与】年2回（6月、12月）

8.勤務地 横浜市内

9.勤務時間 8：30～17：30（休憩1ｈ含む）

10.休日休暇

・年間115日（会社カレンダーによる）※2024年度より
・有給休暇（初年度10日を入社日に付与） ※時間単位取得も可能
・産前産後、育児休暇(パパ育休含む) ・介護休暇 ・特別休暇
・時短勤務制度（小3まで）
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▼ インターンシップ／採用に関するお問合せはこちら

東京ガスエコモ株式会社
📨 ecomo-saiyou@tg-lifeval.com
☎ 080-6843-8140（山本）080-6843-8165（松村）※メッセージも可能です
採用担当：福田（ふくだ）山本（やまもと）松村（まつむら）

リクナビ2026掲載中♪

誰かのために働きたい。

沢山の人と関わりたい。

コミュニケーション能力を活かしたい、伸ばしたい。

笑顔が素敵。

そんな学生を募集しています。

選考へのエントリーをお待ちしております！



勤務地 神奈川県内

ライフラインを支える誇り


